France
Assos
Sante

La voix des usagers

Centre-Val de Loire

Semaine
sela SECUrité

despatients i

France Assos Santé Centre-Val de Loire
12 septembre 2025 - visioconférence




Regles d’une réunion réeussie

Tous les micros sont coupés
« Jeclique sur « Lever la main » pour poser 1 question
« Je referme mon micro aprés ma prise de parole

 Je peux intervenir en écrivant un commentaire dans la « Conversation »
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Visioconférence

1. Contexte de la Semaine de la Sécurité des Patients (SSP)
Focus sur la vaccination, outil de protection et de prévention

Les ressources prétes a I’emploi pour vos événements

w0 DB

Partageons nos initiatives !
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Introduction



France Assos Santé engagée dans la sensibilisation
aux droits en santé

ANIMER .

e Le réseau des Associations adhérentes
INFORMER

e Le grand public et les usagers du
systéme de santé

e | es Représentants des Usagers
(RU) dans toutes les instances .
Représentant Uil ilil |

REPRESENTER

Les usagers
Dans toutes les instances

. AGIR EN JUSTICE

e Dans la défense des droits

des usagers
de la santé

PLAIDER

France

e Recueillir des avis - Assos
e Emettre des avis Santé
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Contexte

Semaine de la Sécuriteé
des Patients 2025



Un peu d’histoire...

Opération annuelle de sensibilisation, la semaine de la sécurité des patients (SSP) promeut depuis 2011 un
objectif fort : favoriser le dialogue entre les soignants et les soignés pour renforcer la sécurité des soins.
Chaque édition bénéficie de nombreux partenariats institutionnels et associatifs pour associer les usagers et
les professionnels et donner plus de résonnance aux actions menées sur le terrain durant I'événement.

En 2025, le theme retenu par 'OMS est « Des soins sirs pour chaque nouveau-né et chaque enfant », mettant
en lumiére la nécessité de renforcer la sécurité des soins pédiatriques et néonataux pour protéger les enfants
des dommages évitables. Les nouveau-nés et les enfants sont particulierement vulnérables aux risques liés aux
soins médicaux, notamment en réanimation ou en cas de traitements complexes. Cette édition mettra ['accent
sur des enjeux clés tels que la sécurité des accouchements et des soins postnataux, la prévention des
infections, la reconnaissance précoce de la détérioration clinique, ainsi que I'éducation des enfants et des
familles aux principes fondamentaux de la sécurité des soins.

Le slogan de cette édition, « La sécurité des patients des le départ ! », illustre 'engagement de 'OMS a garantir
des soins surs dés la naissance et tout au long de I'enfance.
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Contexte en France en 2025

£1989-2025 APM International - www.apmnews. comy/depeche/228409/422277/La hausse de la mortalité infantile en France est due uniquement 3 |3 mortalité néonatale
(Insee)&usid=228409

DEPECHE - Jeudi 10 avril 2025 -17:15

La hausse de la mortalité infantile en France est
due uniquement a la mortalité néonatale (Insee)

La moitié des déces ont lieu entre 1 et 27 jours de vie, % des déces infantiles surviennent le jour de la
naissance et % a moins d’un an.
4,1 déces

avant 1 an

pour 1.000 La mortalité infantile avait fortement baissé entre 1993 et 1995, de -25% en deux ans, "principalement grace a la

naissances diminution de la mortalité post-néonatale (entre 28 jours et un an) de -41%", apres les campagnes de prévention
en 2024 visant a diminuer |la mort subite du nourrisson, rappelle l'institut. La baisse s'est poursuivie, mais moins

soutenue, jusqu'en 2011.

| Source2025:APM News |
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Contexte en France en 2025

©1989-2025 APM International - www.apmnews.com/depeche/228409/423888/Hausse de la mortalité infantile: les professionnels demandent une réforme urgente des soins critiques
néonatals&usid=228409

DEPECHE - Mercredi 28 mai 2025 - 16:16

Hausse de la mortalité infantile:
les professionnels demandent une réforme
urgente des soins critiques néonatals

"La mortalité infantile en France augmente depuis 2012, a rebours de la tendance observée dans la majorité des
pays européens. Cette hausse est entierement imputable a I'augmentation de la mortalité néonatale (entre 1 et
27 jours de vie), qui représente désormais plus de 70% des déces avant un an", rappellent les professionnels.

En Europe, la France est passée de la troisieme a la 23e place en une décennie, avec environ 1.200 déces en
exces chaque année en comparaison des pays les plus performants.

"Ces déces concernent principalement les nouveau-nés prématurés, population particulierement vulnérable, dont
la survie dépend directement de la qualité des soins critiques", soulignent la SFN et le CNP de pédiatrie.

Les causes les plus fréquentes de déces néonatals dans les pays occidentaux sont bien identifiées: la prématurité
et ses complications, les malformations congénitales et les complications graves de I'accouchement (en

troisieme position seulement). " Source 2025 : APM News
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Focus sur la vaccination
de la femme enceinte et de ’enfant
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Intexrvenante

France
NOM : CATEAU
Prénom : Chantal

Association : Le Lien, Présidente

Intervenante : Représentante des Usagers
membre de la commission technique des
vaccins a la Haute Autorité de Santé




Introduction

LA VACCINATION EN QUELQUES CHIFFRES

¢ Dans une étude publiée dans The Lancet et menée par TOMS, UUNICEF etc. [1][2] la vaccination
aurait permis de sauver 154 millions de vies au cours des 50 derniéres années, soit 6 vies par minute.

¢ Parmicesvies, 101 millions de nourrissons.
¢ Réduction de la mortalité infantile de 40% dans le monde, et de plus de 50% en Afrique.

Les vaccins ont permis d’éradiquer la variole, la poliomyélite est en passe de U'étre, et de nouveaux
vaccins contre le paludisme / le cancer du col de Uutérus pourraient ouvrir des perspectives inédites.

Si prévention rimait avec vaccination !?
Semaine de la Sécurité des Patients

La SSP est l'occasion de faire de la prévention et de mobiliser les acteurs de santé : médecins,
pharmaciens, infirmiers, sage-femmes.
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https://www.who.int/fr/news/item/24-04-2024-global-immunization-efforts-have-saved-at-least-154-million-lives-over-the-past-50-years
https://www.unicef.fr/article/vaccination-154-millions-de-vies-sauvees-au-cours-des-50-dernieres-annees/

Vaccination, ¢a sert a quoi ?

A quoi servent les vaccins ?

La vaccination est le moyen le plus efficace de se protéger contre La vaccination est un levier de prévention.

de nombreuses infections graves. Les personnes immunodéprimées, ne pouvant se
vacciner, sont protégées lorsque le reste de la

Grace alavaccination, la variole a disparu et d’autres infec- ! )
population se vaccine.

tions, comme la poliomyélite, sont devenues trés rares.

D’autres maladies pour lesquelles il existe un vaccin, comme la Le calendrier vaccinal est soumis aux
rougeole, existent toujours en raison d'une vaccination encore recommandations de la Haute Autorité de Santé en
insuffisante de la population. France et fait 'objet de campagnes d’information

: , ‘ . , N aupres de la population.
C’est pour continuer a se protéger contre ces maladies gu'il est P Pop

important de se faire vacciner. Plusieurs millions de personnes
sont vaccinées chaque année en France.

[ Source 2025 : Santé Publique France ]
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Vaccinations recommandées pendant la grossesse

.~ Vaccination  Mere Foetus  NOUMTISSONS < 6 MOIS (i i

Coqueluche®214 plus graves de coqueluche dont les décés
o APl du e i i 08 glose e gtae Vv v vV chez les nourrissons avant l'age de 3 mois
= préférence entre la 20éme et la 36éme SA13 )
B Grippe3®: 912 Pas d'alternatives pour protéger la femme
§ Quel que soit le trimestre de grossessel3 M i MV enceinte et le foetus des complications liées
© Covid-1972 a la grippe et a la Covid-19* 13
2 < Quel que soit le trimestre de grossessel3 vv vV v i
2 VRS® »
T Entre 32 et 36 SA en amont de la période 2 2 TN
£ U épidémique et jusqu’a la fin de cette périodel3 \/ . &
i, et ———————
> Immunisation par I'anticorps monoclonal

. . ; i i pour protéger le bébé, né avant ou
soient présentées et expliquees au(x) futur(s) parent(s) pendant la grossesse afin pendant la saison épidémique ou

de permettre leur décision éclairée quant a la protection du nourrisson.’ vaccination de la maman pour protéger le
__________________________________________________ futur bébé

v/ /' : Bénéfice élevé v/ : Bénéfice modéré ? : Donnée non disponible

[ Source 2025 : Santé Publique France ]
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Un calendrier par age

.;. L ; S t'

REPUBLIQUE « | Jante A s
FRANGAISE -® e publique Un est un enfant agé de
y i o' ® France

On peut subdiviser cette période en
plusieurs étapes :

BCG *Nouveau-né : de la naissance a
DTP et Coqueluche environ 1 mois.

«Jeune nourrisson : de 1 a 6 mois.
Hépatite B

Pneumocoque *Nourrisson plus agé : de 6 a 12 mois.

Aprés 12 mois, on parle généralement
de tout-petit ou jeune enfant.

Méningocoques ACWY
Méningocoque B
Rotavirus

Tous
les ans

[ Source 2025 : Santé Publique France ]
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Temps d’échanges

Avez-vous des guestions en lien avec la vaccination
des femmes enceintes et des nourrissons
ou sur le calendrier vaccinal ?
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Ressources et outils préts a ’emploi
a France Assos Sante



En ligne : Sites national et régionaux, chaine YouTube

[ Centre-Val de Loire }
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Semaine

. «nSECurité
| « patients

NSRRI R oS S

# # # Info pratique : Ligne fixe Evénement mondial en septembre

B o o Fronce
LI/ g— Xvage

D= PROGRAMME DU WEBINAIRE S

Introduction
Qu’est-ce que la semaine de la sécurité des patients ?
Theme de la Semaine de la Sécurité des Patients 2025
Echanges

La prise en compte des évenements indésirables pour
améliorer la sécurité du patient?
Echanges

Comment s’impliquer lors de la SSP ?
Echanges

ol o o

"’190.\1@

>l

) 2:46/1:06:03

Webinaire "Comment m'impliquer dans la SSP dans mon établissement en tant
que RU ?" - 17 juin 2025

Diaporama a retrouver sur

https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-
content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16 RSQR FAS Webinaire-Preparer-
la-SSP-RU-2025.pdf
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https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf
https://hauts-de-france.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/12/2025/07/2025.06.16_RSQR_FAS_Webinaire-Preparer-la-SSP-RU-2025.pdf

Des outils et ressources

France
Assos :
Santé ®
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Cantre-Vil de Lok

QUI SONT LES
REPRESENTANTS
DES USAGERS
DU SYSTEME
DE SANTE ?

Représentant
des usagers
de la santé
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Cahier de coloriage France Assos Santé
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Livret téléchargeable
sur le site France
Assos Santé Centre-

Val de Loire = s &
i | _V e
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La voix des usagers



Bonnes pratiques ©

® 4 bonnes pratiques pour l'organisation de vos événements

@ 1- Je communique sur la date choisie a tous

aux ressources et outils

g 2- La délégation peut aider a 'organisation, pour 'acces

3- Le jourJ: je prends des photos

4- Je fais un retour sur mon expérience afin de savoir ce
qui a fonctionné et ce qui peut étre amélioré




Les liens utiles

Organismes :

Ministere du Travail, de la Santé, des Solidarités et des Familles

Santé Publique France

Haute Autorité de Santé

Agence Régionale de Santé Centre-Val de Loire

Structure Régionale d'Appui a la Qualité des soins et a la Sécurité des patients du

Centre-Val de Loire

Associations :

France Assos Santé (site national et délégations régionales)
Sécurité Patients

Spécial RU : Pensez a I'Extranet !



https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://sante.gouv.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.has-sante.fr/jcms/fc_2874834/fr/usagers
https://www.has-sante.fr/jcms/fc_2874834/fr/usagers
https://www.has-sante.fr/jcms/fc_2874834/fr/usagers
https://www.has-sante.fr/jcms/fc_2874834/fr/usagers
https://www.has-sante.fr/jcms/fc_2874834/fr/usagers
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://www.centre-val-de-loire.ars.sante.fr/renouvellement-des-representants-des-usagers-des-commissions-de-conciliations-et-dindemnisation-0
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://qualiris.esante-centre.fr/
https://centre-valdeloire.france-assos-sante.org/2024/09/03/temps-fort-en-septembre-semaine-de-la-securite-des-patients/
https://centre-valdeloire.france-assos-sante.org/2024/09/03/temps-fort-en-septembre-semaine-de-la-securite-des-patients/
https://centre-valdeloire.france-assos-sante.org/2024/09/03/temps-fort-en-septembre-semaine-de-la-securite-des-patients/
https://centre-valdeloire.france-assos-sante.org/2024/09/03/temps-fort-en-septembre-semaine-de-la-securite-des-patients/
https://www.securite-patient.fr/
https://www.securite-patient.fr/
https://www.securite-patient.fr/
https://extranet.france-assos-sante.org/wp-login.php?redirect_to=https%3A%2F%2Fextranet.france-assos-sante.org%2F

La
desile début de la vie'!
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E't vous, vous faites quoi
la semaine prochaine

en Centre-Val de Loire ?

24



-

Des juristes répondent gratuitement
a vos questions en lien avec votre santé,

France
AssoOs
Sante

La voix des usagers

0153 62 40 30°

La ligne nationale de France Assos Santé

Santé
Info
Droits

La délégation régionale est située

29 boulevard Rocheplatte 45000 Orléans Lundi + Mercredi « Vendredi : 14h-18h
— Mardi + Jeudi: 14h-20h
g3 0238808892 "Prix d'un appel local

. Vous pouvez aussi poser votre question en ligne sur :
@) centre-valdeloire@france-assos-sante.org 2 e o it
www.france-assos-sante.org/sante-info-droits
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